FEUER®TRUTZ

Network fiir Brandschutz

Brandschutz Insights 2015:
Eine Zielgruppenanalyse

Kai-Stefan Beinke| KSB@BL2020.com
27. Mai 2015




—— - Bl

Network fiir Brandschutz

Aus lhrer Sicht: Welches sind die wichtigsten Herausforderungen der Brandschutzbranche? [Scoring Modell]

Die Arbeit der Anwender
wird immer komplexer!
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(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Aus lhrer Sicht: Welches sind die wichtigsten Herausforderungen der Brandschutzbranche? (nach Betriebstypen)
[Scoring Modell]

Ausbildung schafft Nachfrage

Vor allem bei Errichtern!

steigende Komplexitatin

Planung steigende Komplexitdt bei

- Verwendbarkeits-

nachweisen Fachkraftemangel Sehr hohe Bedeutung

|
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Leistungsfahigkeitvon g
Feuerwehren sinkt

Sehr geringe Bedeutung

Planen Betreiben ™ Bauen

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Und worin sehen Sie die groRten Chancen fiir die Branche (aus Sicht der Zielgruppe)? [Scoring-Modell]

steigender Bedarfin

Bestandsbauten
[ |

Kompensation mit
Brandmeldetechnik

nimmt zu
||

Sehr hohe Bedeutung

Hohe Bedeutung

Geringe Bedeutung

Sehr geringe Bedeutung
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Kompensation mit
Loschanlagen nimmt zu

Nachriistung und
Brandmeldetechnik (insbesondere

bei den Planern) sind die Chancen
der Zukunft!

Building Information
Modeling (BIM)
vereinfacht die Planung

= |
Bedeutung der

Sprachalarmierung
wachst

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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mehr europaische
Produkte lassen Preise
sinken
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Wie viel Prozent lhrer Projekte sind im Bestand bzw. im Neubau? [% der Projekte]

Genaues Gegenteil vom Bau-

Gesamtmarkt

Arbeiten im Bestand
39,6%

Hier werden die Potenziale

gesehen!!!

Arbeiten im Neubau /

60,4%

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Wenn wir einmal einen Ausblick auf die kommenden zwei Jahre im Brandschutz wagen:
Wie werden sich die folgenden Tatigkeitsbereiche entwickeln? [% der Befragten]

—

—<
Schon jetzt auf hohem
Niveau!

P

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
" Zunahme in den kommenden Jahren ™ bleibt konstant © Abnahme in den kommenden Jahren
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Woher beziehen Sie lhre Informationen liber neue Systeme, Produkte und technische Losungen?
[% der Befragten]

In das Internet und

Internet 86,2%

Schulungen investieren!

Veranstaltungen (z.B. Kongresse, Tagungen,
Seminare)

80,0%

Fachzeitschriften

72,8%

Fachbicher

54,4%

Fachmessen

49,2%

AulRendienst der Hersteller 30,5%

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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,Weiterbildungs-Wochenendseminare bei
denen der Hersteller mit einem Ausstellungs-
wagen zu uns kommt.

Das ist eine sinnvolle Unterstiitzung

von der Industrie!”

O-Ton Errichter

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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,,JJch winsche mir eine deutlich bessere und
schnellere Information zu neuen Produkten.
Inzwischen i1st durch das Internet die
Situation eingetreten, dass immer haufiger
die Kunden besser informiert sind als wir.

Wir haben aber [...] am Abend keine Zeit mehr
fur iIntensive Internetrecherchen. Das ist total
unangenehm und vermittelt unseren Kunden
kein gutes Bild.*

O-Ton Errichter

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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+lch Gmail Bilder =22

Google

Deutschland

Google-Suche Auf gut Glick!

Findet der Planer, Verarbeiter oder Betreiber bei

lhnen SCHNELL die Information, die er GERADE

benotigt???

Werbeprogramme Unternehmen Uber Goagle Datenschutzerklarung Nutzungsbedingungen Einstellungen

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

Cookies helfen uns bei der Bereitstellung unserer Dienste. Durch die Nutzung unserer Dienste erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies setzen.  Mehr erfahren m
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Woher beziehen Sie lhre Informationen liber neue Systeme, Produkte und technische Losungen?

86,2%
Internet 92,5%

L 647%

lhre Veranstaltungen sind
Veranstaltungen (z.B. Kongresse, Tagungen, WICHTIG!

Seminare)

74,0%
Fachzeitschriften 76,1%

S 47,1%

57,7%
Fachbicher 53,7%

S 52,9%

45,9%
Fachmessen 53,7%

S 52,9%

Etwa jeder zweite

AuRendienst der Hersteller . .
Errichter und Verarbeiter

informiert sich beim
AuRendienst!

Planen Betreiben ™ Bauen
(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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,0Ohne permanente Schulungen der
Mitarbeiter braucht man im Brandschutz
doch iiberhaupt nicht anfangen!”

O-Ton Errichter

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

B::L
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Wie haufig nutzen Sie die folgenden Seiten im Internet, um sich zu informieren? [Haufigkeit]

taglich Homepages von
Herstellern
|
Homepages von
Neawelattoar vion D l N
NCVVSTTTLT T VO plrdalricricerirneulerl
einmal pro Woche Verbanden |

u Newsletter von
Newsletter von  Branchenmedien

Herstellern
] alle 14 Tage
Facebook - [ |
[ | | XING YouTube

Videos von

L Herstettern
Webinarangebote T einmal im Monat

[ |
Twitter

_ einmal im Vierteljahr
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(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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lhre Kunden sind TAGLICH

auf lhrer Seite!

BloB nicht zu viel

Energie in Social
Media!
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Bestellen Sie lhre benotigten Produkte auch online? [Prozent der Befragten]

Gesamt 60,1% 31,3%
Planen 63,8% 28,2%
Bauen 68,8%
Betreiben 49,2% 40,0%

ja, regelmalig
nur im Ausnahmefall oder bei speziellen Produkten

nein, grundsatzlich nicht

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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31,3%

B::L

8,6%

8,0%

10,8%

Online ist jetzt schon

ein extrem wichtiger
Verkaufskanal!
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Arbeiten Sie in lhrem Unternehmen auch mit Tablets? / AuBer fiir Email, Telefon und SMS:
Wofiir nutzen Sie die Tablets? [Prozent der Befragten]

Arbeiten Sie in lhrem Betrieb auch
mit IPad/Tablets?

38,4%
mja
¥ nein
61,6%
Tabletnutzung in Betrieben mit dem
Schwerpunkt Bauen
58,8% mja
41,2% ¥ nein
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Nachschlagen von Vorschriften und
Verarbeitungshinweisen

Produktrecherche bei Herstellern, Handlern
und/oder Datenbanken

Lesen von Fachliteratur

Dokumentation und Berechnungen auf der
Baustelle

Lesen von Fach-/Publikums-Zeitschriften
und -Zeitungen

" Planen ™ Betreiben ™ Bauen

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

B+L Markdaten GmbH | BL2020.com

S 272%

23,8%
32,4%
1,4%
25,0%
20,6%
-
11,8%

- 187%

15,0%

7,5%
20,0%

23,5%

- 152%

16,3%
11,8%

15
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Bitte sortieren Sie die folgenden Kriterien fiir einen Hersteller nach Wichtigkeit! [Scoring Modell]

Leistungsspektrum

des
Produktes
= Technische Verkaufsberatung gibt
Sehr wichtig Sicherheit in einem immer komplexer
technische werdenden Umfeld!
Verkaufsberatung
[ |
Preis=
/Leistungsverhaltnis o
- Wichtig
Innovationsgrad
m Schulungsangebot
[ | Aulendienst
Eher unwichtig =
Markenname Ein Markenname allein
[ | q o .
- reicht dafiir nicht aus!
Unwichtig

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015 B+L Markdaten GmbH | BL2020.com 16


http://www.bl2020.com/

FEUER®TRUTZ

Network fiir Brandschutz

Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Serviceleistungen der Hersteller? [Prozent der Befragten]

Unterstltzung bei Abweichungen

verstandliche Montageanleitungen

Ausreichende Informationen im Internet zur
Produktauswahl

abZ/abP offentlich zugdnglich

Bemessungssoftware

offentliche Ausschreibungstexte

offentliche Preislisten

Produktvideos zur Verarbeitung

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015

61,2%

56,5%

Wichtige Leistung
(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

B+L Markdaten GmbH | BL2020.com

96,8%

96,1%

91,5%

86,2%

77,6%

77,0%

Kundenservice:

Hilfe, wenn es
schwierig wird!
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In welchen Punkten wiirden Sie sich von den Herstellern mehr Unterstitzung wiinschen?
[Prozent der Befragten]

GrofRe Chance, um Kunden

bei der Entsorgung von schadstoffhaltigen
Baustoffen

69,2% .
zu gewinnen und zu halten!

bei der Bereitstellung von Montageanleitungen 46,9%

bei der Bereitstellung von

o)
Verwendbarkeitsnachweisen 46,2%

bei der Lieferung 16,4%

bei der Produktauswahl 5,6%

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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,Ilch mochte noch nicht von abnehmender
Servicebereitschaft bei Herstellern und

Hdéndlern sprechen, aber man hat schon das

Gefiihl, die Hersteller tun immer weniger.”
O-Ton Planer

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Mit wem sollten die Produkthersteller im Brandschutzbereich aus lhrer Sicht enger zusammenarbeiten?
[Prozent der Befragten]

Kooperation mit Kollegen

mit Brandschutz-Fachplanern bzw. - 76 1% 90,3% wird groB geSChrleben!
,170

Sachverstandiger e 82,4

71,4%
mit Handwerkern/Errichtern 56,7%

L 76,5%

26,0%
mit Verbanden 35,8%

S 35,3%

10,7%
mit Investoren bzw. Betreibern 28,4%
23,5%
Ich halte diesen Informationsaustausch fir 2,0%
. . 0,0%
nicht notwendig - 5 99

Planen Betreiben M Bauen

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen wiirden! [Prozent der Befragten]

Die Verwendbarkeitsnachweise fiir Brandschutzprodukte werden immer
komplexer!

Stimme total zu
37,4%

=il 95%ige Zustimmung!

Stimme zu
57,7%

Lehne ab
4,2%

Lehne total ab
0,7%

B Stimme totalzu I Stimme zu © Lehne ab M Lehne total ab

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen wiirden! [Prozent der Befragten]

Die Einbauvorschriften sind nicht mehr zu Uberblicken!

Stimme total zu
21,7%

il 77%ige Zustimmung!

imme zu
55,3%

Lehne ab
20,9%

Lehne total ab
2,0%

B Stimme totalzu " Stimme zu " Lehne ab ™ Lehne total ab

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen wiirden! [Prozent der Befragten]

Es sollte insgesamt mehr Brandschutzprodukte geben!

8,3%

Lehne total ab
7,4%

B Stimme total zu

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015

Stimme total zu

Stimme zu

Stimme zu
40,0%

\

Lehne ab
44,3%

Lehne ab M Lehne total ab

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

B+L Markdaten GmbH | BL2020.com

Innovation, nein Danke?

Wenn Innovation, dann nur
gezielt!

23
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»ES wird viel Unfug auf Messen angeboten
[...], der dann einfach nicht wie beschrieben
funktioniert.”

O-Ton Planer

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen wiirden! [Prozent der Befragten]

Ich fihle mich ausreichend informiert, um die richtigen Produkte
auszuwahlen!

Stimme total zu
3,6%

Stimme zu
55,4%
Lehne ab
38,2%
4 von 10 Anwender flihlen sich
nicht ausreichend informiert!
Lehne total ab

2,8%
B Stimme total zu Stimme zu Lehne ab ™ Lehne total ab

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Wie sehen Sie die Zukunft der folgenden Produktgruppen? [Scoring-Modell]

Anlagentechnischer und

organisatorischer Brandschutz
als Top-Produktgruppen

sehr positiv
Flucht-/ Warn-/ Meldesysteme
Rettungssysteme
Loschsysteme
Y Abschottungen /
Funktionserhaltmren/Tore/\/orhénge Abdichtungen
positiv

Fenstertechnik / Glas

Decken / Unterdecken Entrauchung / Liftung

Anstriche / Beschichtungen

Wéande / Fassaden

negativ

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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GlobalBuildingMonitor

powered by B L

Ihre Vorteile:

m Systematische, kontinuierliche Marktinformation
vermeidet Uberraschungen und gibt Sicherheit.

Einfacher Dateninput in Ihre firmeneigenen Sys-
teme und Multi-User Zugriff schafft eine effizi-
ente Nutzung der Daten innerhalb der Firma.
Weltweiter Uberblick zeigt vorzeitig Wende-
punkte in den Stammmarkten auf und macht
Entwicklungen in den neuen Mérkten transpa-
rent.

Was liefert B+L?

Jahres-/Quartalsdaten
= 3-Jahres Prognosen

® Indikatoren: Bauvolumen, Wohnbau,
Nichtwohnbau, Flachen

Vierteljahrliches Update (Feb., Mai, Aug., Nov.)

B+L Building News mit Erklarungen zu den Da-
ten und Neuheiten aus der Industrie

Building Monitor — Die Baudatenbank

Fur folgende Lander kénnen wir lhnen heute verifi-
zierte Baudaten anbieten:

Europa (EU24)
Europa, andere

"
]
= Nord- und Sidamerika
= Russland / Asien

a

aktuelle verftigbare Landerliste unter
www.marktdaten.de

Your advantages:
m Systematical and continuous market information
avoids surprises and and provides security.

® easy data input in your company systems and
multi user acces allows an efficient use of the
data inside the company.

= a worldwide overview shows early turning
points in the main markets and makes develop-
ments in new markets transparent.

Verified data and reliable forecasts:

m Annual/quarterly data
m 3-year forecasts

= |ndicators: construction output, residential buil-
ding, non-residential building, areas

= Quaterly Update (Feb., May, Aug., Nov.)

m B+L Building News with explanations to industrial
data and news

Building Monitor — The Construction Database
We are able to offer verified construction data for the
following countries:

m Europe (EU24)

m Europe others

= the Americas

®m Russia/ Asia

® ongoing available list of countries at www.marktdaten.de

www.globalbuildingmonitor.com

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015
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Building Monitor Landerbaudaten

B GDP-Growth Populatior

B Building Permits
B Dwellings completed

W 1+ 2 Family-Hot

s completed

B Dwellings in Multifamily-Ho!

ompleted
B Multifamily-Houses completed
B Residential Buildings completed

W Floor Space completed

Non-Residential Build

B Non-Residential Buildings completed
W Floor Space NRB completed

W Industrial Building (m2, or units

> )
B Commercial Building (im<, or units

ling (m#, or units

| Off

| Hotel Building (m?, or units)

B Other Building (m#, or units

Wie arbeitet B+L?

= B+L Marktdaten steht im permanenten Kontakt
zu allen nationalen Statistikdmtern. Vierteljahr-
lich werden die amtlichen Statistiken weltweit
abgefragt und verifiziert.

® B+L Marktdaten fihrt erganzend Primarerhe-
bungen durch. Befragungen von Baufirmen,
Baustoffhandlern, Architekten, Verbanden und
Experten werden fortlaufend durchgefiihrt.

= Fur die Prognosen setzt B+L Marktdaten multi-
variante Prognosemodelle ein, die je nach Erfor-
dernissen der Datenreihen kalibriert werden. Zu-
satzlich kommen klassische Trendanalysen und
strukturierte Expertenbefragungen im Delphi-
Verfahren zum Einsatz.

Wie liefert B+L?

= Online-Direktzugriff
m Einfache und tbersichtliche Abfragemodule
= E-Mail-Benachrichtigung bei Daten-Updates

m Einfacher Datenexport in Excel zur weiteren Datennut-
zung

How does B+L work?

m B+L Marktdaten is constantly in contact with all
national statistics offices, and we source data
quaterly. B+L Marktdaten undertakes primary
research by holding interviews with construction
companies, builders’ merchants, architects, as-
sociations and experts on a regular basis.

B+L Marktdaten’s forecasts are based on a vari-
ety of forecasting instruments which are applied
as appropriate to the data. In addition to con-
ventional trend analyses, structured expert inter-
views are carried out using the Delphi method.

How does B+L deliver?

= Online-Access

m Clear and simple search modules
®m email support regarding updates

= Simple export of data into Excel for further data-
processing

Zu unseren Kunden diirfen wir u.a. folgende Unternehmen zahlen / B+L has provided service to (extract):

m BASF m Knauf

® Ursa m Eternit

= Unilin m Tarkett

= DuPont = Akzo Nobel
= Saint Gobain ® Hornbach
= Rheinzink

NHNAALC

= KPMG = E/D/E

= BCG = Rockwool

= Bain & Company = Siegenia Aubi
m AT. Kearny = JELD-WEN

m Poyry = Novoferm

B+L Marktdaten GmbH, www.
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Marketing Research

B+L Befragungen helfen Ihnen dabei, wertvolle Einsichten
in die Welt Ihrer Kunden zu gewinnen. Gerade der Trend hin
zur Professionalisierung des Bauens erfordert eine viel engere
Partnerschaft von Industrie, Handel, Planern und Verarbei-
tern als wir sie in vielen Branchen erkennen. Wir kénnen Sie
dabei unterstiitzen, Ihre Kunden noch besser kennenzuler-
nen und lhre Beziehungen zu den Kunden zu optimieren.

. i

Haufig stehen Verarbeiter vor der Qual der Wahl, wenn es
um die Auswahl von Produkten und Herstellern geht. In dieser
Situation sind Hersteller im Vorteil, die mit den Wiinschen ih-
rer Kunden vertraut sind. Was fur Anforderungen stellen mei-
ne Kunden an ihre Hersteller? Welche Produkteigenschaften
sind relevant? Wie gut erfillt Ihr Unternehmen diese Eigen-
schaften im Vergleich zu Ihren Wettbewerbern? Welche Ser-
viceleistungen stiften Ihren Kunden einen echten Mehrwert?

Marketing optimieren!

Ein zielgerichtetes Marketing ist die beste Ausgangsbasis
dafur, dass Sie Ihre Kunden erreichen. Wenn Sie wissen,
(iber welche Kanéle sich Ihre Kunden informieren, dann
konnen Sie Ihre Produkte und Services punktgenau ver-
markten. Dazu sind wichtige Fragen zu klaren.
® Wie wichtig ist im Onlinezeitalter noch der AuBendienst
als Informationsquelle?

® Welche Onlinekanale nutzt unsere Zielgruppe?

® Erreichen wir unsere Kunden tber Messeauftritte?

= Mit welcher Intensitat miissen wir Social Media weiter
vorantreiben? .

0

rech
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B+L Marktdaten GmbH, Markt 26, 53111 Bonn, Telefon: +49 (0)228 6298720, mail@BL2020.com

Auf der einen Seite verlangen vor allem Planer und Ver-
arbeiter nach immer besseren Produkten. Auf der ande-
ren Seite sorgen Innovationen aber auch immer far Unsi-
cherheit. Ein wesentliches Ergebnis von zahlreichen Befra-
gungen in den letzten Jahren ist, dass Verarbeiter Produk-
tinnovationen gegentiber grundsatzlich offen sind, aber
nicht um jeden Preis. Vielmehr wiinschen sich viele Verar-
beiter, enger in den Innovationsprozess eingebunden zu
werden. An dieser Stelle kann die B+L zusammen mitIhnen
Kunden-Online-Panels aufbauen und Ihre Kunden als Ex-
perten bereits in die frihe Entwicklungsphase einbinden.

Wie arbeitet B+L?

Befragungen der B+L werden telefonisch oder online
durchgefiihrt. Bei telefonischen Interviews arbeitet B+L
ausschlieBlich mit erfahrenen Interviewern zusammen.
Wir verzichten auf den Einsatz von Supervisoren und le-
gen besonderen Wert auf die direkte Zusammenarbeit
der Projektleitung mit muttersprachlichen Interviewern.

Bei Online-Befragungen nutzen wir unsere eigene Be-
fragungssoftware. Das Hosting liegt zentral und datenge-
schutzt auf unseren Servern in Bonn. Den Zugang zu ei-
ner Befragung kénnen Sie auch leicht in lhre Newsletter
oder auf Ihrer Seite platzieren, so dass Sie lhre Kunden und
Zielgruppen leicht und kostenginstig erreichen konnen.

Z Network, 2015
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Marktstudien

lhre Vorteile

= einheitliche Datenerhebung und -darstellung
von 45 Landern und damit Vergleichbarkeit der
Ergebnisse

m speziell fur lhre Markte und fur Ihre Fragestel-
lungen erhobenen Daten

= hohe Aktualitat der Daten

m spezialisierte B+L Ansprechpartner zur Abkla-
rung von Fragen nach der Projektprasentation

= durch 15 Jahre Erfahrung hohe Branchenkennt-
nis und gutes Produktverstandnis des B+L Teams

Was liefert B+L?

® Information zur Bauentwicklung

m Absatz- / Marktvolumen fir das spezifische
Produkt

= 3-Jahres Prognose

m Analyse der Distributionswege

m vertiefende Kommentare zu speziellen Entwick-
lungen

m vergleichbare Marktinformationen fir 45 Lander
weltweit

Wie arbeitet B+L?

Es werden Daten zur Verfligung gestellt, die auf-
grund einer gezielten Fragestellung und einer ein-
heitlichen Erhebungsmethode landertibergreifend
vergleichbar sind.

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015

| Market studies

Your advantages
= consistant data collection and -presentation of 45
countries and therefore comparable results

® customised market research: your market mat-
ters

up to date data

specialists can be contacted to sort out remai-
ning questions

® deep industry insights and good product under-
standing of the B+L team after 15 years experi-
ence

What does B+L deliver?

m |nformation about development in the different
markets

Sales- / marketvolumes

3-years forecast

Analysis of distribution channels

comments regarding special developments

comparable market information for 45 countries
worldwide

How does B+L work?

Due to the specific and consistent methods used to
collect the data, comparisons between the countries
will be possible.

c) FeuerTRUT

Bl

B+L Erhebungsmodell: Marktvolumen + Prognose B+L evaluation modell market volume + forecasts

Basisdaten NSOs/ EUROSTAT Verbandsdaten mw Verstient- B+L Datenpool
- NSOs/ EUROSTAT Assodiation data External studies,publicationen B+L data pool

Auswertungund Abgleich der Basisdaten Evaluation and comparison of the base data

Ermittiung Hohe insti und Plausibilitat der Bask Hohe i und ibilitat der
Marktvolumen
High agreement and plausibility of the base data High deviation and implausibility of the data base
der Daten mit

Verarbeitern, Handel

Verification of the data with manufacturers,
associations, processing plants, trade

Festlegung Marktvolumen Determination market volume

Indikatorenermittlung: Indicator determination:
Berechnung der
Prognosen des Neubau- und Renovierentwicklung fir Development of new build and renovation for
Marktvolumens EFH-Bau, MFH-Bau, WAG, etc single family houses, blocks of flats, non-residential
buildings, etc
= ‘ or! n ot Vorschriften, etc Production
e foracatt regulations, etc
der Daten mit Handel
(Interviews im Delphi-Verfahren)
Verification of the data with manufacturers,associations, processing plants, trade

(nterviews using the Delphi-Method)

L

Absatzprognosen Sales forecast

B+L Erhebungsmethode: Distributionswege B+L evaluation model distribution channels
NSOs / EUROSTAT Verbandsdaten RO S VO B+L Datenpool
NSOs / EUROSTAT Association data External studies, publications B+L data pool
+ Addition d / g

pro
DIY, GH, Fach- EH
C ion + i of the sales per sales channel / distribution channel

Aufbau RIS
Distributionsmodell DIY stores, wholesale, specialised trade
Verifizierung der Mengen pro it
(per Interview)
Verification of the quantities per distribution channel with . branch f
(by Interviews)
Festlegung der Absatzmengen pro Kanal 0 ination of sales vol per channel

Zu unseren Kunden durfen wir u.a. folgende Unternehmen zahlen / B+L has provided service to (extract):

= BASF = Knauf = KPMG = E/D/E

® Ursa ® Eternit = BCG = Rockwool

= Unilin = Tarkett = Bain & Company = Siegenia Aubi
® DuPont = Akzo Nobel = AT Kearny = JELD-WEN

® Saint Gobain ® Hornbach = Poyry = Novoferm

= Rheinzink

[Z Network; 2015

B+L Marktdaten G

.com
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Marktpotenzial nach Vertriebsregion

B e b bt wAes e metee tea e -

B R e T Y Y T ey

.RegioDaten” | Regional Data

lhre Vorteile
= individuelle Definition der fir Sie relevanten regio-
nalen Abgrenzung

Unterstiitzung bei der Implementierung in lhre DV
+ Softwarelandschaft (Vertriebscontrolling)

aktuelle Verfligbarkeit von produktbezogenen
Messgrossen auf Regionalebene zur aktiven Ver-
wendung in lhren Systemen:

- Identifikation von TOP Absatzregionen
- Ermittlung von Vertriebsregionen / AD Gebieten
- Marktanteilsberechnungen fiir Regionen

und AD Gebiete

Was liefert B+L?

= Marktpotenziale auf Kreisebene / PLZ-Ebene

= fur alle Warengruppen rund um die Bauzuliefer-
industrie

= Kartographie-Software Anbindung und xls
= Daten fur alle europaischen Flachenstaaten

Wie liefert B+L?
= Datenkranz von Potenzialdaten auf regionaler
Ebene.

Einbindung in die Kartographieprogramme
RegioGraph oder PTV Map&Market.

= Damit kénnen alle regionalen Analysen sowie
Gebietsplanungen schnell durchgefihrt werden.

Your advantages

m customized definition of sales regions

® assistance in the implementation of the data as
controlling and marketing/sales support tool
within a given software-portfolio

availability of product-related indicators on

regional level for ready use in your business

systems:

- identification of high potential sales regions

- determination of sales regions / sales force
areas

- calculation of market shares by region and
sales force areas

What does B+L deliver?

®m market potential on country and/or postal code
level

market data for all product groups within the con-
struction industry

m compatibility and integration into any spreads-
heet and geomanagement software

m data for all large European countries

How does B+L deliver?
m Data package on market potential data on regi-
onal level.

m Data can be integrated into geomanage-
ment software such as Regio-Graph or PTV
Map&Market.

m These data-tools enable quick regional analyses

CHEETI n I RBT AL — -G ®+wa PO

Market potential in sales areas

i

Wie arbeitet B+L

Das Marktdatenpaket RegioDaten wird von der
B+L seit Gber 15 Jahren berechnet. Es umfasst
Marktpotenziale auf PLZ- / bzw. Kreis-Ebene. Basis
dieser Regionaldaten ist eine detaillierte Unter-
suchung der jeweiligen Gesamtausgaben in den
Teilmarkten (z.B. Parkett, Dammstoffe, Flachdach,
etc.). Diese bilden die Basis fur die Errechnung der
Pro-Kopf-Ausgaben pro Warengruppe. Im zweiten
Schritt wird die nationale Distribution der Waren-
gruppen untersucht. Dabei werden die Potenziale
fur die Kanale GroBhandel und Einzelhandel durch
Erhebungen und Handelsbefragungen detailliert
berechnet und abgegrenzt.

Im dritten Schritt erfolgt die Regionalisierung der
Daten auf z.B. Kreisebene. Basis hierfur ist der von
der B+L Marktdaten GmbH vor rund 15 Jahren
erstmalig berechnete WBR-Index (Wohn-Bau-Reno-
vier-Index). Dieser Index berticksichtigt neben der
Einkommenssituation die Neubau- und Renovierta-
tigkeit, Handwerkerdichte, die Bevolkerungsdichte,
den Anteil der Einfamilienhauser und andere fir
die Sortimente relevante Faktoren. Das Model wur-
de auf alle Flachenstaaten in Europa tbertragen
und umfangreich getestet.

What are the B+L methods?

B+L has been collecting and extrapolating regio-
nal market data for more than fifteen years. The
RegioData package presents a given market poten-
tial on district and postal code level and is genera-
ted in essentially three steps.

The basic data is obtained by collection and de-
tailed analysis of the total expenditure within the
various market segments (flooring, doors, etc.). The
data thus obtained allows the calculation of the
per-capita expenditure per product segment.

As part of the second step an analysis of the natio-
nal distribution is made per product segment. The
potential for the wholesale and retail distribution
channels is calculated in great detail and classified
based on regular surveys and interviews.

The third step encompasses the calculation and
extrapolation per region, e.g. postal code or district
and is footed on the HCR-Index (Habitation-Con-
struction-Renovation Index). This index generated
by B+L Marktdaten GmbH fifteen year ago includes
per-capita income, building and renovation activity,
workmen and population density, quantification of
single-family dwellings and other relevant factors
for each product segment. This approach has been
transferred and adapted to all larger countries in
Europe.

Zu unseren Kunden dirfen wir u.a. folgende Unternehmen zahlen / B+L has provided service to (extract):

= BASF = Knauf

= Ursa = Eternit

= Unilin m Tarkett

= DuPont = Akzo Nobel
= Saint Gobain = Hornbach
= Rheinzink

KPMG = E/D/E

BCG = Rockwool
Bain & Company = Siegenia Aubi
AT. Kearny = JELD-WEN
Poyry = Novoferm

and sales area planning c) FeuerTRU1

www.BL2020.com

Kai-Stefan Beinke | Mai 2015
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