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steigende Komplexität in 
Planung

Zunahme/Verschärfung von 
Vorschriften und Verordnungen

steigende Komplexität bei 
Verwendbarkeits-

nachweisen

zu viele Mängel / 
schlechtes Image des 

Brandschutzes

Fachkräftemangel

Preisverfall bei 
Ingenieurleistungen

Leistungsfähigkeit von 
Feuerwehren sinkt

Überangebot an 
Konzepterstellern

Sehr geringe Bedeutung

Geringe Bedeutung

Hohe Bedeutung

Sehr hohe Bedeutung

Die Arbeit der Anwender 
wird immer komplexer! 
 
Helfen Sie durch Schulungen! 

Aus Ihrer Sicht: Welches sind die wichtigsten Herausforderungen der Brandschutzbranche? [Scoring Modell] 
 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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steigende Komplexität in 
Planung

Zunahme/Verschärfung von 
Vorschriften und 
Verordnungen

steigende Komplexität bei 
Verwendbarkeits-

nachweisen

zu viele Mängel / 

schlechtes Image des 
Brandschutzes

Fachkräftemangel

Preisverfall bei 
Ingenieurleistungen

Leistungsfähigkeit von 
Feuerwehren sinkt

Überangebot an 
Konzepterstellern

Planen Betreiben Bauen

Sehr geringe Bedeutung

Geringe Bedeutung

Hohe Bedeutung

Sehr hohe Bedeutung

Ausbildung schafft Nachfrage 
 
Vor allem bei Errichtern! 

Aus Ihrer Sicht: Welches sind die wichtigsten Herausforderungen der Brandschutzbranche? (nach Betriebstypen) 
[Scoring Modell]  
 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Nachrüstung und 
Brandmeldetechnik (insbesondere 
bei den Planern) sind die Chancen 
der Zukunft! steigender Bedarf in 

Bestandsbauten

Kompensation mit 
Brandmeldetechnik 

nimmt zu

Kompensation mit 
Löschanlagen nimmt zu

Bedeutung der 
Sprachalarmierung 

wächst

Building Information 
Modeling (BIM) 

vereinfacht die Planung

mehr europäische 
Produkte lassen Preise 

sinken

Sehr geringe Bedeutung

Geringe Bedeutung

Hohe Bedeutung

Sehr hohe Bedeutung

Und worin sehen Sie die größten Chancen für die Branche (aus Sicht der Zielgruppe)? [Scoring-Modell] 
 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Arbeiten im Bestand
39,6%

Arbeiten im Neubau
60,4%

Genaues Gegenteil vom Bau-
Gesamtmarkt 

Hier werden die Potenziale 
gesehen!!! 

Wie viel Prozent Ihrer Projekte sind im Bestand bzw. im Neubau? [% der Projekte] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Trendthemen der Zukunft! 

37,6%

47,8%

66,3%

68,6%

70,4%

55,6%

46,7%

31,6%

27,5%

25,0%

6,8%

5,6%

2,1%

3,9%

4,6%

Genehmigung

Ausführung

Konzepterstellung

Überwachung

Prüfung

Zunahme in den kommenden Jahren bleibt konstant Abnahme in den kommenden Jahren

Schon jetzt auf hohem 
Niveau! 

Wenn wir einmal einen Ausblick auf die kommenden zwei Jahre im Brandschutz wagen:  
       Wie werden sich die folgenden Tätigkeitsbereiche entwickeln? [% der Befragten] 
 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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In das Internet und 
Schulungen investieren! 

30,5%

49,2%

54,4%

72,8%

80,0%

86,2%

Außendienst der Hersteller

Fachmessen

Fachbücher

Fachzeitschriften

Veranstaltungen (z.B. Kongresse, Tagungen,
Seminare)

Internet

Woher beziehen Sie Ihre Informationen über neue Systeme, Produkte und technische Lösungen? 
[% der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/


Kai-Stefan Beinke | Mai 2015 8 B+L Markdaten GmbH | BL2020.com 

„Weiterbildungs-Wochenendseminare bei  
denen der Hersteller mit einem Ausstellungs- 
wagen zu uns kommt.  
Das ist eine sinnvolle Unterstützung 
von der Industrie!“  
O-Ton Errichter 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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„Ich wünsche mir eine deutlich bessere und 

schnellere Information zu neuen Produkten. 

Inzwischen ist durch das Internet die 

Situation eingetreten, dass immer häufiger 

die Kunden besser informiert sind als wir.  

Wir haben aber […] am Abend keine Zeit mehr 

für intensive Internetrecherchen. Das ist total 

unangenehm und vermittelt unseren Kunden 

kein gutes Bild.“ 

O-Ton Errichter 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Findet der Planer, Verarbeiter oder Betreiber bei 

Ihnen SCHNELL die Information, die er GERADE 

benötigt??? 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Ihre Veranstaltungen sind 
WICHTIG! 

47,1%

52,9%

52,9%

47,1%

82,4%

64,7%

17,9%

53,7%

53,7%

76,1%

80,6%

92,5%

32,7%

45,9%

57,7%

74,0%

80,1%

86,2%

Außendienst der Hersteller

Fachmessen

Fachbücher

Fachzeitschriften

Veranstaltungen (z.B. Kongresse, Tagungen,
Seminare)

Internet

Planen Betreiben Bauen

Etwa jeder zweite 
Errichter und Verarbeiter 
informiert sich beim 
Außendienst! 

Woher beziehen Sie Ihre Informationen über neue Systeme, Produkte und technische Lösungen? 
 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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„Ohne permanente Schulungen der 
Mitarbeiter braucht man im Brandschutz 
doch überhaupt nicht anfangen!“ 
O-Ton Errichter 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Twitter

Webinarangebote

Facebook

Videos von 

Herstellern

XING YouTube

Newsletter von 

Verbänden

Newsletter von 
Herstellern

Homepages von 

Branchenmedien

Newsletter von 
Branchenmedien

Homepages von 
Herstellern

alle 14 Tage

einmal im Monat

einmal im Vierteljahr

einmal pro Woche

täglich Ihre Kunden sind TÄGLICH 
auf Ihrer Seite! 

Bloß nicht zu viel 
Energie in Social 
Media! 

Wie häufig nutzen Sie die folgenden Seiten im Internet, um sich zu informieren? [Häufigkeit]  

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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49,2%

68,8%

63,8%

60,1%

40,0%

31,3%

28,2%

31,3%

10,8%

8,0%

8,6%

Betreiben

Bauen

Planen

Gesamt

ja, regelmäßig

nur im Ausnahmefall oder bei speziellen Produkten

nein, grundsätzlich nicht

Online ist jetzt schon 
ein extrem wichtiger 
Verkaufskanal! 

Bestellen Sie Ihre benötigten Produkte auch online? [Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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38,4%

61,6%

Arbeiten Sie in Ihrem Betrieb auch 

mit IPad/Tablets?

ja

nein

11,8%

23,5%

11,8%

20,6%

32,4%

16,3%

15,0%

20,0%

25,0%

23,8%

15,2%

18,7%

17,5%

21,4%

27,2%

Lesen von Fach-/Publikums-Zeitschriften
und -Zeitungen

Dokumentation und Berechnungen auf der
Baustelle

Lesen von Fachliteratur

Produktrecherche bei Herstellern, Händlern
und/oder Datenbanken

Nachschlagen von Vorschriften und
Verarbeitungshinweisen

Planen Betreiben Bauen

Arbeiten Sie in Ihrem Unternehmen auch mit Tablets? / Außer für Email, Telefon und SMS: 
Wofür nutzen Sie die Tablets? [Prozent der  Befragten] 

58,8%

41,2%

Tabletnutzung in Betrieben mit dem 
Schwerpunkt Bauen

ja

nein

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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Leistungsspektrum 
des 

Produktes

technische 
Verkaufsberatung

Preis-

/Leistungsverhältnis

Innovationsgrad
Schulungsangebot

Außendienst

Markenname

Unwichtig

Eher unwichtig

Wichtig

Sehr wichtig

Technische Verkaufsberatung gibt 
Sicherheit in einem immer komplexer 
werdenden Umfeld! 

Ein Markenname allein 
reicht dafür nicht aus! 

Bitte sortieren Sie die folgenden Kriterien für einen Hersteller nach Wichtigkeit! [Scoring Modell]  

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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96,8%

96,1%

91,5%

86,2%

77,6%

77,0%

61,2%

56,5%

Unterstützung bei Abweichungen

verständliche Montageanleitungen

Ausreichende Informationen im Internet zur
Produktauswahl

abZ/abP öffentlich zugänglich

Bemessungssoftware

öffentliche Ausschreibungstexte

öffentliche Preislisten

Produktvideos zur Verarbeitung

Wichtige Leistung

Kundenservice: 
Hilfe, wenn es 
schwierig wird! 

Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Serviceleistungen der Hersteller? [Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Große Chance, um Kunden 
zu gewinnen und zu halten! 

5,6%

16,4%

46,2%

46,9%

69,2%

bei der Produktauswahl

bei der Lieferung

bei der Bereitstellung von
Verwendbarkeitsnachweisen

bei der Bereitstellung von Montageanleitungen

bei der Entsorgung von schadstoffhaltigen
Baustoffen

In welchen Punkten würden Sie sich von den Herstellern mehr Unterstützung wünschen? 
[Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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„Ich möchte noch nicht von abnehmender 
Servicebereitschaft bei Herstellern und 
Händlern sprechen, aber man hat schon das 
Gefühl, die Hersteller tun immer weniger.“ 
O-Ton Planer 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015

http://www.bl2020.com/
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5,9%

23,5%

35,3%

76,5%

82,4%

0,0%

28,4%

35,8%

56,7%

76,1%

2,0%

10,7%

26,0%

71,4%

90,3%

Ich halte diesen Informationsaustausch für
nicht notwendig

mit Investoren bzw. Betreibern

mit Verbänden

mit Handwerkern/Errichtern

mit Brandschutz-Fachplanern bzw. -
Sachverständigen

Planen Betreiben Bauen

Kooperation mit Kollegen 
wird groß geschrieben! 

Mit wem sollten die Produkthersteller im Brandschutzbereich aus Ihrer Sicht enger zusammenarbeiten? 
[Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Lehne total ab
0,7%

Lehne ab

4,2%

Stimme zu
57,7%

Stimme total zu

37,4%

Die Verwendbarkeitsnachweise für Brandschutzprodukte werden immer 
komplexer!

Stimme total zu Stimme zu Lehne ab Lehne total ab

95%ige Zustimmung! 

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen würden! [Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Stimme total zu
21,7%

Stimme zu
55,3%

Lehne ab

20,9%

Lehne total ab
2,0%

Die Einbauvorschriften sind nicht mehr zu überblicken!

Stimme total zu Stimme zu Lehne ab Lehne total ab

77%ige Zustimmung! 

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen würden! [Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Stimme total zu
8,3%

Stimme zu
40,0%

Lehne ab

44,3%

Lehne total ab
7,4%

Es sollte insgesamt mehr Brandschutzprodukte geben!

Stimme total zu Stimme zu Lehne ab Lehne total ab

Innovation, nein Danke?  
Wenn Innovation, dann nur 
gezielt! 

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen würden! [Prozent der Befragten] 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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„Es wird viel Unfug auf Messen angeboten 
[…], der dann einfach nicht wie beschrieben 
funktioniert.“ 
O-Ton Planer 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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4 von 10 Anwender fühlen sich 
nicht ausreichend informiert! 

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen würden! [Prozent der Befragten] 

Stimme total zu
3,6%

Stimme zu
55,4%

Lehne ab

38,2%

Lehne total ab

2,8%

Ich fühle mich ausreichend informiert, um die richtigen Produkte 
auszuwählen!

Stimme total zu Stimme zu Lehne ab Lehne total ab

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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Wände / Fassaden

Anstriche / Beschichtungen

Decken / Unterdecken

Fenstertechnik / Glas

Funktionserhalt

Entrauchung / Lüftung

Türen / Tore / Vorhänge

Löschsysteme

Flucht-/
Rettungssysteme

Abschottungen / 

Abdichtungen

Warn- / Meldesysteme

positiv

sehr positiv

Anlagentechnischer und 
organisatorischer Brandschutz 
als Top-Produktgruppen 

Wie sehen Sie die Zukunft der folgenden Produktgruppen? [Scoring-Modell] 

negativ 

(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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www.globalbuildingmonitor.com 
(c) FeuerTRUTZ Network, 2015
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