
Wichtige Kundeninformation: 

Im Rahmen Ihres Abonnements des FeuerTRUTZ Magazins haben Sie kostenlosen Zugriff auf 

die App des FeuerTRUTZ Magazins und der Online Ausgaben auf www.keosk.de.  

Diese Angebote werden zum 31. Mai 2015 eingestellt und auf eine neue Anwendung 

übertragen. Die Online‐Ausgaben sind ab Ende Mai nicht mehr verfügbar. In der App können 

Sie ab dann nur noch die bereits heruntergeladenen Magazin‐Ausgaben aufrufen. 

Was ändert sich für Sie? 

Ab dem 15. Juni haben Sie stattdessen die Möglichkeit, auf unser neues Angebot 

„FeuerTRUTZ Medien“ zuzugreifen.  

Hier können Sie alle FeuerTRUTZ Magazin‐Ausgaben bis zur 

ersten Ausgabe in 2008 aufrufen und recherchieren. Die 

Nutzung ist über Smartphone und Tablet als App (für iOS und 

Android) und als Online‐Version über den Browser ihres 

Windows‐, Linux‐ oder MAC‐Rechners möglich. 

Der Zugang zu den Inhalten der App und der Online‐Version 

ist wie bisher bei einem aktiven Abonnement des 

FeuerTRUTZ Magazins inbegriffen und für Sie kostenlos. 

In der App können Sie als Abonnent des Brandschutzatlas 

ebenfalls einen Zugang zur digitalen Version des 

Brandschutzatlas freischalten. So haben Sie alles in einer App direkt abrufbar! 

Weiterführende Informationen zur Umstellung und zu „FeuerTRUTZ Medien“ finden Sie 

unter: www.feuertrutz.de/medien_app  

Ihre neuen Zugangsdaten für die App und die Online‐Version „FeuerTRUTZ Medien“ erhalten 

Sie Mitte Juni per Post.  

Ihr Kontakt bei Fragen zu Ihrem Abonnement, den Zugangsdaten und der  

Funktionsweise der App: 

Maike Braun 
Tel.: 0221/5497‐291 
E‐Mail: abo@feuertrutz.de 

Martina Rösler 
Tel.: 0221/5497‐127 
E‐Mail: service@feuertrutz.de 

 

Ihr Kontakt bei technischen Fragen zur App: 

 

Yvonne Engels 

Tel.: 0221/5497‐323 

E‐Mail: lektorat@feuertrutz.de 
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